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ZÁZEMÍ NA UK 

• Hlavní centrum pro studenty a zaměstnance s různými typy znevýhodnění – 

Centrum Carolina (součást Rektorátu UK)

• Samostatné poradny taktéž na většině fakult

• Služby dostupné v češtině i angličtině

• Studenti se speciálními potřebami: zrakové, sluchové, pohybové znevýhodnění, 

specifické poruchy učení, poruchy autistického spektra, psychické obtíže, chronická 

onemocnění

• Studenti s omezenými příležitostmi: socioekonomické zvýhodnění, studující rodiče

• Studenti se speciálními potřebami evidováni v SIS: aktuálně celkem 1105 

• Největší zastoupení: studenti s psychickými obtížemi: aktuálně celkem 449
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SLUŽBY CENTRA CAROLINA

• Transkripční služby, tlumočení (český/mezinárodní znakový jazyk)

• Digitalizační služby

• Prostorová orientace

• Konzultace ke studijním strategiím

• Zapůjčení pomůcek a školení k jejich užívání

• Asistence při studiu

• Rozvoj studijních kompetencí

• Kariérní poradenství

• Koučování

• Psychologické konzultace, možnost podpůrné skupiny

Dostupné i pro Erasmus+ 

studenty
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INKLUZIVNÍ MOBILITA NA UK – PŘIJÍŽDĚJÍCÍ STUDENTI

• Vysílající instituce: hrazení reálných nákladů, top-up, identifikace studenta

• Centrum Carolina: funkční diagnostika, zapůjčení pomůcek, tlumočení z AJ do 

mezinárodního znakového jazyka, transkripční služby, psychologické poradenství…

• Fakultní koordinátor na UK: koordinace komunikace s vyučujícími (více času při 

zkouškách, formát zkoušky, možnost absencí…)

• Evropská kancelář RUK: zastřešující jednotka, krizová komunikace, komunikace s 

vysílající institucí, propojení

• *Problém: na rozdíl od studentů UK není evidence speciálních potřeb

 

V KOMPETENCI 4 SUBJEKTŮ
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PŘIJÍŽDĚJÍCÍ STUDENTI – DOTAZNÍK

Visual impairments

Hearing impairments

Physical impairments

Specific learning disorders

Autism spectrum disorder

Psychological disorders 

Other

• Krátký, jasné definovaný účel a cíl

• Jméno, příjmení, e-mail, fakulta na UK

• Otázky typu „multiple choice“

• 5 otázek: členství v Buddy programu, ESN, studentských 

spolcích, ve sboru Sbor a orchestr UK, participace na 

uvítacích aktivitách

• + poslední dotaz: „In order to adjust the above

mentioned wellbeing activities, please indicate whether 

you consider yourself belonging to any of these 

categories:“

• Zároveň oslovení zahraničních partnerů
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DOTAZNÍK – VÝSLEDKY

ZS 2022/2023 LS 2022/2023

• 1029 z 1188 přijíždějících studentů

• Celkem 45 studentů se speciálními 

potřebami

• Nejsilnější skupina: psychické problémy 

(22)

• 440 z 538 přijíždějících studentů

• Celkem 40 studentů se speciálními 

potřebami

• Nejsilnější skupina: psychické problémy 

(12)
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DALŠÍ POSTUP NA ZÁKLADĚ VÝSLEDKŮ DOTAZNÍKU

INFOMAILY

• 2 znění: psychické problémy / ostatní znevýhodnění

o Možnosti podpory

o Jak postupovat

o Kontakty

o Informační zdroje

o Přiložen guide Centra carolina

• => další inciativa na studentovi
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Dear student,

Thank you very much for participating in the Student & Welfare questionnaire. Based on
your answer in the special needs section, we would like to draw your attention to some
sources where you may find useful information.

The main office providing psychological counselling and coaching services is the Carolina 
Centre. We know that coming to a new environment can sometimes be overwhelming, so in 
case you need some help to deal with your studies, family, personal or other problems, you 
are warmly welcome to contact our professional (English speaking) counsellors.

The counselling services are free of charge and can be provided in person or on-line via 
Skype, Teams, ZOOM and other available tools, according to your agreement with the chosen 
counsellor.
Please note that due to organizational reasons, we highly recommend registering in advance
via e-mail: counsel@ruk.cuni.cz If you choose to use our services, please don’t forget to bring 
your CU student ID card to the appointment. Also, we kindly ask you to mention that you are 
Erasmus+ student when making the appointment.

You are welcome to use the above mentioned services, however, please note that these 
cannot replace regular psychological treatment. 
For more information about psychological wellbeing and mental health, we recommend you 
consult this website or guide designed by our medical students.

We believe we can help you sail smoothly through your course!

Best regards,

Charles University Erasmus team

INFOMAIL – PŘÍKLAD 

https://centrumcarolina.cuni.cz/CCENG-64.html
https://centrumcarolina.cuni.cz/CCENG-143.html
https://centrumcarolina.cuni.cz/CCENG-33.html
https://centrumcarolina.cuni.cz/CCENG-33.html
mailto:counsel@ruk.cuni.cz
https://www-opatruj-se.translate.goog/?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=cs&_x_tr_pto=wapp
http://poradna.lf3.cuni.cz/successfulstudent/
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INKLUZIVNÍ MOBILITA NA UK – VYJÍŽDĚJÍCÍ STUDENTI

• Spolupráce rozdělena mezi Evropskou kancelář a Centrum Carolina

• Evropská kancelář: poradenství k možnostem a administrativnímu procesu psaní 

žádosti

• Centrum Carolina: konzultace o možnostech modifikace studia, komunikace s 

přijímající univerzitou, odborné zaštítění

• Problém: chybějící diskuze o překážkách, nedostatečná informovanost

• => jaro 2023: vytvoření fokusní skupiny studentů, akademiků a administrativních 

pracovníků k problematice speciálních potřeb
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FOKUSNÍ SKUPINA K INKLUZIVNÍ MOBILITĚ NA UK

• Složená ze studentů, akademiků a administrativních pracovníků

• Online

• Průměrně 1 x měsíčně

• V anglickém jazyce

• Každé setkání věnováno konkrétnímu tématu 

• => inkluzivní mobilita v alianci 4EU+, možnosti podávání projektů na téma 

inkluze, zachování psychické pohody v zahraničí, problematika GDPR…

• Zajištěna podpora pro neslyšící studenty formou simultánního přepisu

• Další vývoj: internacionalizace skupiny, sdílení dobré praxe, krátkodobé 

observační návštěvy
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INTERNACIONALIZACE INKLUZE
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INTERNACIONALIZACE INKLUZE

• 4. – 8. 7. 2022: w/o barr Blended Intensive Program: University of Pisa, IT Sligo, University of 

Warsaw, University of Zagreb, Charles University, Humboldt-Universität zu Berlin, Stellenbosch 

University

• 3. – 4. 10. 2022: Inclusion & Engagement in Mobility Final Conference: pod záštitou ESN 

Brussels, přes 200 účastníků ze 100 univerzit po celé Evropě, aktivní příspěvek za UK: „Is 

inclusion inclusive? – The Rhetoric of Effective Communication“
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INCLUSION & ENGAGEMENT IN MOBILITY FINAL CONFERENCE
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• 15. – 17. 12. 2022: Inclusive teaching and learning program: setkání studentů z 

evropských univerzit k diskuzi o inkluzivní mobilitě, Humboldtova Univerzita

• 16. – 17. 2. 2023: BWSE FOR2030 PLA1 “Towards an inclusive EHEA by 2030”: 

pod záštitou EUA, ve spolupráci s Inholland University of Applied Sciences

INTERNACIONALIZACE INKLUZE
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INCLUSIVE TEACHING AND LEARNING PROGRAM
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TOWARDS AN INCLUSIVE EHEA BY 2030
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Děkuji za pozornost!

ester.brozova@ruk.cuni.cz
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