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Chceme rozviipt’
spolupraci |

v mezinarodnim
vzdélavani a dobréwvzta
s ostatnimi zemémi

Dnesni propojeny svét nabizi lidem neomezené pfi-
lezitosti, jak se od sebe navzajem ucit, inspirovat se,
délit se o védomosti a sdilet své zkusenosti. Tato
vymeéna prispiva k pochopeni mezi réiznymi kulturami
a riistu nejen élovéka samotného, ale i rozvoji
a prospetrité spoleénosti jako celku.

Je dokazano, ze pravé mezinarodni spoluprace na
poli studijnim, vyzkumném nebo pracovnim pomaha
vyuzit tyto ptilezitosti. A proto chceme rozvijet spo-
lupraci v mezinarodnim vzdélavani a dobré vztahy
s ostatnimi zemémi. V tomto ohledu mame rozhod-
né co predavat, a proto Ceské republice v zahraniéi
dlouhodobé budujeme dobré jméno a pozici experta.

Navic véfime, ze kdyz lidem a institucim umoznime
seznamovat se s ptiklady dobré praxe v oblasti vy-
ukovych metod, inovativnich pt¥istupd ke vzdélavani
a vyzkumnych projekt( v zahranici, ziskaji na domaci
pidé naskok p¥ed ostatnimi. Diky zdravé soutézi
a nové osvojenym schopnostem postupné poroste
kvalita vzdélavani i u nas.

Pracujeme na tom, aby se do mezinarodniho vzdéla-
vani postupné mohl zapojit kazdy, at je to nadSeny
samouk, student, pedagog nebo skola. Véfime totiz,
ze zahraniéni zkuSenost méni jednotlivce i celou
spoleénost k lepsimu.



Véi"imeLie se nadSenci

i odbornici na mezmarodm
- vzdélavani mohou
posmaﬂmvzajem,

Jsme ceskou narodni agenturou pro mezinarodni

vzdélavani a vyzkum. V ramci Ceské republiky mame
jedine¢né postaveni, protoze zastupujeme a vede-

me nejvétsi vzdélavaci programy, které se tykaji

mezinarodni spoluprace ve vzdélavani.

Uzplisobujeme je pro tuzemské prostiedi a obo-
hacujeme vilastnim obsahem, aby presné zasahly
nase cilové skupiny. Jsme také autoritou na poli mezi-
narodniho vzdélavani, a to jak u nas v roli poradniho
hlasu pro MSMT, tak i v zahrani¢nich odbornych
kruzich.

Nelinavné propagujeme moznosti a vyhody mezi-
narodni spoluprace, motivujeme instituce i jednot-
livce, aby se zapojili, a pomahame jim ziskat informa-
ce i finance k uskutecnénf jejich plant. Diky nasim
terénnim pracovniklim navazujeme tésny kontakt
se Skolami v regionech, a tak jim nasimi sluzbami
miZeme vyjit maximalné vstfic.

Ceskym védcim zprostfedkovavame informace
o moznostech spoluprace ve vyzkumu na me-
zinarodni Grovni pfimo z prvni ruky. Pomaha nam
v tom nade kancelaf v Bruselu. Sifime povédomi
o vysledcich a vystupech z oblasti mezinarodniho
vyzkumu a informujeme odbornou i laickou vefejnost
o aktualnich trendech v zahrani¢nim vzdélavani.

VéFime, Ze se nadSenci i odbornici na mezinarod-
ni vzdélavani mohou posouvat i navzajem, kdyz si
budou ptedavat zkuSenosti a know-how. VytvaFime
proto platformy, kde se mohou setkavat, a tim bu-
dujeme komunitu podobné naladénych lidi.

Ti pracuji i uvnitf nasi organizace, protoze do tymu
hledame motivované a tvardi lidi, které prostredi
rychle vtahne a nadchne. Zaméstnanci jsou pro
nas na prvnim misté lidmi - podporujeme je v se-
berozvoji, respektujeme jejich individualni potteby
a odlisnosti vnimame jako obohaceni interni kultu-
ry a prilezitost k péstovani vzajemného pochopeni.
Protoze mame ambiciézni cile, zAdame po nich na
oplatku samostatnost a vykon, coZ bofi zaZité pred-
stavy o fungovani statnf spravy.

Vzdélanost, ohleduplnost a porozuméni, k jejichz
Sifeni svou praci prispivame, jsou nezbytnymi pted-
poklady pro dlouhodobé udrzitelny rozvoj celé
spolecnosti. Proto tyto hodnoty zapojujeme do na-
bizenych program( i fungovani tymu. Nase partnery
motivujeme k tomtéz nejen svym prikladem, ale také
vytvafenim aktivit, které jim pomohou principy udr-
Zitelnosti zapojit do vlastniho fungovani.



Jedname cestné, korektné
a otevrené vuci

sobé

V nasi praci ctime hodnoty, které prostupuji vsemi ¢innostmi i komunikaci

se zainteresovanymi stranami:

Jedname ¢éestné, korektné a oteviené vici sobé i na-
im partnertim. K nasi praci ptistupujeme odpovédné
a s respektem k individualnim pozadavkdm vsech
cilovych skupin v oblasti vzdélavani a vyzkumu.

Podporujeme rozvoj odborného i osobniho poten-
cialu nasich zaméstnanc( a vytvafime podminky
pro rozsifovani potfebnych znalosti a sledovani
aktualnich trend(. Budujeme odborné know-how
organizace a aktivné ptispivame do debaty v oblasti
mezinarodniho vzdélavani a vyzkumu. Naplno vyuzi-

vame potencial a schopnosti kazdého zaméstnance.

Pravidelné stanovujeme cile kvality, monitorujeme
a vyhodnocujeme nastaveny systém Fizeni kvality
a prijimame adekvatni napravna opatteni. Dbame
na neustalé zlepSovani kvality vSech svych ¢innosti
a poskytovanych sluzeb sméfujicich k rozvoji kva-
litniho mezinarodniho vzdélavani a vyzkumu v CR.

Usilujeme o jasny, srozumitelny a uceleny ptenos
informaci, obsah i formu pfizplsobujeme vzdy po-
tfebam koncovych klientll. Reprezentujeme, zvidi-
telfiujeme a propagujeme Ceské Skolstvi, vyzkum
a vyvoj v zahranici.

Ve své kazdodenni ¢innosti pfebirame ekonomickou,
socialni a ekologickou odpovédnost a snazime se
jit ostatnim pfikladem. Udrzitelnost je pro nas za-
sadnim ptedpokladem Gspéchu naseho fungovani
a napliiovani poslani.

S vetejnymi prostifedky nakladame Setrné. Materialni,
lidské a finan¢ni zdroje vyuzivame efektivné a Gcel-
né, se zfetelem na maximalni G¢inek a s ohledem na
pozadavky zfizovatele.



Pro obdobi 2021-2025 jsme si stanovili nasledujici priority, kterymi chceme
prispét k udrzitelnéjsi budoucnosti nejen ve vzdélavani:

Reagujeme na poti¥ebné zmény ve vzdélavani
i instituci do mezinarodniho vzdélavani a vy-
zkumu.

® Spolupracujeme s klicovymi partnery na posileni me-
zindrodniho charakteru vzdélavani a vyzkumu v CR.

®m Podporujeme osvojeni globalnich kompetenci
prostfednictvim mezinarodni spoluprace, vyjezdq,
narodnich projektl a $koleni napfi¢ vsemi sektory
vzdélavani.

m Pfispivame k rozvoiji alternativnich forem mezina-
rodni spoluprace.

® Vytvatime zazemi ¢eskym vyzkumnikim pro me-
zinarodni spolupraci.

m Zajistujeme rovny pfistup jednotlivel i organizaci
k mezinarodnim vzdélavacim a vyzkumnym pro-
gramiim a eliminujeme bariéry. Mame zpracovany
akéni plan pro diverzitu a inkluzi, ktery je dostupny
na nasich webovych strankach

m Prosttednictvim CZELO zabezpeclujeme pfenos
informaci o tvorbé a déni ve vyzkumné a vzdéla-
vaci politice EU.

Propagujeme myslenku udrzitelného rozvoje
a inspirujeme Géastniky zahraniénich vyjezdi
a projektid k odpovédnému chovani.

m Zavadime témata udrzitelného rozvoje do dialogu
s partnerskymi organizacemi i pfijemci grantQ.

® Prosazujeme udrzitelné zplsoby dopravy v ramci
vyjezd( a projektd.

m Udastnik(im vyjezd( poskytujeme tipy a zdroje na
udrzitelnou zahrani¢ni zkuSenost.

m Sdilime ptiklady narodnich i zahrani¢nich projekt(
s udrzitelnou tématikou.

® Podporujeme elektronizaci a bezpapirovou admi-
nistraci projektové dokumentace.


https://www.dzs.cz/sites/default/files/2021-11/CZ01 Action plan Inclusion and diversity.pdf

Fungujeme odpovédné nap¥ié vSemi procesy

spojenymi s nasi éinnosti.

® Jedname eticky, transparentné a s respektem k lid-
skym praviim ve vSech nasich sférach vlivu.

® Naslouchame zainteresovanym stranam, zohled-
nujeme jejich ocekavani v nasich rozhodnutich
a podporujeme jejich spolecensky odpovédné
kroky podnikani.

® SniZzujeme miru, s jakou nase organizace zatézuje
Zivotni prosttedi a o vysledcich pravidelné repor-
tujeme.

m Rozsifit portfolio Zadatelll o granty diky inkluziv-
nimu ptistupu k mezinarodnimu vzdélavani a vy-
zkumu.

m Aktivné podporovat osvojovani globalnich kom-
petenci dlezitych nejen pro naplnéni Cild udrzi-
telného rozvoje.

m Propagovat udrzitelny rozmér mezinarodniho
vzdélavani a spoluprace ve viech nabizenych pro-
gramech.

Nabizime inspirativni a respektujici pracovni pro-
stfedi a podporujeme rozvoj odborného i osob-
niho potencidlu nasich zaméstnancii.

m Aktivné promitame nase hodnoty do kazdodenni
prace.

m Vytvafime podminky pro rozsifovani potfebnych
znalosti a sledovani aktualnich trendd

® Podporujeme otevienou komunikaci a vytvaiime
sdilenou kulturu zalozenou na profesionalité a od-
povédnosti.

®m Umoznujeme nasim lidem rozvijet jejich talent
a udrzet v rovnovaze osobni a pracovni Zivot.

® Budujeme odborné know-how organizace a aktiv-
né prispivame do debaty v oblasti mezinarodniho
vzdélavani a vyzkumu.

m Posilit mezinarodni rozmér vyzkumu a vyvoje
v CR.

m |dentifikovat, méfit a snizovat hlavni environmen-
talni dopady nasi ¢innosti a byt tak pfikladem pro
klicové stakeholdery.

® Promitat zasady diverzity do kaZzdodenni prace.

® Podpofit zaméstnance v aktivnim obéanstvi pro-
stfednictvim komunitni pomoci a expertniho
dobrovolnictvi.
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Smer k udrzitelnosti DZS

Vzdélavani je jednim ze zakladnich nastroji

pro dosazeni udrzitelného rozvoje.

Celosvétovym programem, jak podpofit udrzitelnou
budoucnost, jsou Cile udrzitelného rozvoje OSN
(Sustainable Development Goals - SDGs). Uspéch v fe-
Seni SDGs zavisi na Gsili a spolupraci viech ¢len( spo-
le¢nosti po celém svété, véetné vzdélavacich instituci.

Prosttednictvim cinnosti v DZS velkou mérou pfi-
spivame k naplfiovani téchto cild, pfedevsim k cili &
- Kvalitni vzdélani. Zajistujeme rovny pfistup k in-
kluzivnimu a kvalitnimu vzdélani a podporujeme ce-
loZivotni vzdélavani pro vSechny.

Skrze programy a projekty, které implementujeme,
kultivujeme spole¢nost, u¢ime toleranci, respektu,
podporujeme spolupraci, rovnopravnost a podnécu-
jeme k aktivnimu obcanstvi. Vzdélavaci programy jsou
oteviené vsem zajemclm a jsou nastaveny tak, aby
Ucastnici nebyli limitovani jazykovymi, geografickymi,
vzdélanostnimi, zdravotnimi, kulturnimi, socio-ekono-
mickymi, genderovymi ani administrativnimi bariérami.
Pfejeme si mit vzdélanéjsi spolecnost, kterd bude
ptipravena celit budoucim vyzvam, proto podporu-
jeme potencial jednotlivel i organizaci.

Vyrazné ptispivame k rozvoji vzdélavacich aktivit
Skol, profesnimu rlistu ucitel(, vzdélavatel dospé-

lych a pracovnikl s mladezi. Studentlim, zak{m
a mladym lidem nabizime ptilezitost ziskat zkusenosti
v zahranici a zvysit si tak Sance na pracovnim trhu.
PInime tim svou roli odpovédného ¢lena spole¢nosti
s dlouhodobym pozitivhim dopadem.

Nové se pro DZS stal stéZejni i cil 9 - Pramysl, ino-
vace, infrastruktura, ktery podporuje vyzkum. Od
roku 2021 rozsitil DZS své plisobeni do Bruselu, kde
prevzal vedeni Ceské styéné kanceldte pro vzdéla-
vani a vyzkum (CZELO). Timto se kromé& vzdélavani
chceme aktivné podilet i na rozvoji ¢eského vyzkumu
a vyvoje a zvysovat Sance ¢eskych vyzkumnik( na

poli mezinarodni spoluprace.



https://www.osn.cz/osn/hlavni-temata/sdgs/
https://sdgs.un.org/goals
https://sdgs.un.org/goals
https://sdgs.un.org/goals

a vyzkumu a vedeme
aktivni dialog
s odbornou verejnosti

Cile udrzitelného rozvoje urcuji smér odpovédného ptistupu DZS ke vzdélavani.
Dlouhodobé se chceme zaméfit pfedevsim na rozvoj spoluprace s ostatnimi
odborniky pri zkvalitfiovani vzdélavani a vyzkumu, na udrzitelné chovani
uéastniki vzdélavacich program( a na celkové odpovédné fungovani DZS

v souladu s pozadavky a oéekavanimi zainteresovanych stran.

NiZe uvedené oblasti udrzitelnosti DZS navazuji
na priority DZS.

Odborna verejnost - Spoluprace na
rozvoji kvality vzdélavani a vyzkumu

Prace a priority ¢innosti Domu zahrani¢ni spolupra-
ce navazuji na fadu evropskych a narodnich stra-
tegii. V nich v posledni dobé mnohé hlasy volaji po
Upravé vzdélavaciho systému, rozsifeni funkce
vzdélavani a rozvoji kliéovych kompetenci sou-
visejicich s technologiemi, proménami trhu prace
nebo aktivnim obcanstvim. Apeluje se i na vyuzitf
potencialu mimoskolniho a neformalniho vzdéla-
vani. Podobny diiraz je v nemalé miie kladen
také na inkluzi, rovné prilezitosti, mezikulturni
toleranci. A prevlada snaha vychovavat globalné
smyslejici a respektujici spolecnost. V realizaci tako-
vych promén hraje mezinarodni spoluprace v oblasti
vzdélavani a vyzkumu vyznamnou roli a DZS ma
v Uspésné implementaci téchto krokd do ¢eského
prosttedi vysadni pozici.

Chceme se podilet na rozvoji a formovani budouci
podoby vzdélavani a vyzkumu a vést aktivni dialog
s odbornou vetejnosti, sdilet znalosti potfeb, limitd
a vyzev vsech cilovych skupin a prenaset zmény do
program( vyjezd( a spoluprace.

Prostiednictvim bruselské kancelafe CZELO mame
navic moznost podpofit rozvoj inovativnich pro-
jektdi mezinarodniho mé¥itka, které posili pozici
Ceské republiky na poli vyzkumu a vzdélavani.

V krizovych situacich, které mohou nastat (napt.
COVID-19), chceme posilovat nasi roli odpovédné-
ho partnera, umét rychle a efektivné reagovat na
aktualni stav a ptizpUsobit sluzby ve prospéch vsech
zainteresovanych stran.



V mezinarodni vzdélavaci komunité roste zajem
a odhodlani zac¢lenit udrzitelné zasady a postupy
do programU nabizenych po celém svété. Cilem nenf
zastavit nebo omezit globalni vyjezd, naopak, ta na-
pomU(ze budoucim lidrdim ziskat potfebné kompeten-
ce, hodnoty a postoje, aby pristupovali odpovédné
k ddlezitym rozhodnutim a mohli éelit celosvétovym
problémdm, jakym je napfiklad klimaticka krize.

Nasim cilem je vnést do mezinarodniho vzdélava-
ni i ndrodnich partnerskych programii udrzitelny
rozmér a poskytnout koordinatorlim, studentlim
i dalSim Gcastniklim nejen zahrani¢nich vzdélavacich
pobytl potfebné znalosti a dovednosti pro aktivni
napliiovani SDGs. Formou osvéty a vzdélavani v udr-
Zitelném rozvoji je chceme motivovat a nabidnout jim
tipy a navody, jak porozumét a zohlednit spolecensky
odpovédnou a environmentalni dimenzi pfi jejich
zahrani¢nich pobytech nebo praci na mezinarodnich
projektech.

Udrzitelny rozvoj nasi organizace je zplsobem, jak
zefektivnit provoz, rozvijet lidsky potencial a cel-
kové inovovat nasi praci. Dlouhodobé usilujeme
o environmentalné Setrné&jsi fungovani, strate-
gickou pomoc v komunité, spokojenost zamést-
nancd i jinych zainteresovanych stran. Efektivni
chceme byt dlouhodobé i v samotném napliiovani
a sledovani vytycené cesty k udrzitelnosti. Nasta-
venim méfitelnych ukazatel( a reportingu chceme
dal posilovat nasi transparentnost a otevienou
komunikaci.
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POLITIKA
KVALITY

Zptistupnujeme
moznost ucastnit se
aktivit zamérenych na
udrzitelnost, inkluzi

a podporu rozmanitosti
a propagujeme jejich
pFinos.




Udrzujeme,

a vytvarime trvalé
podminky pro neusta
zlepSovani systému Fizeni
kvality.

Principy

Politika kvality je vystavéna na
nasledujicich principech, které jsou
zakladnim pilitem DZS:

ZastteSujeme programy mezinarodniho vzdélavani
v CR a zpfistupfiujeme a propagujeme je smérem
k institucim, studentlim i vefejnosti.

Jsme soudasti vzdélavacich siti a propagujeme CR
jako vhodnou vzdélavaci destinaci.

Poskytujeme poradenské a analytické sluzby v ob-
lasti mezinarodniho vzdélavani, pracujeme s daty
a statistikami, které pravidelné sdilime s médii.

Vytvatime projekty zaméfené na mezinarodni
vzdélavani.

Budujeme platformy pro sdileni know-how a pfi-
klad(i dobré praxe, budujeme mezinarodni komu-

nity.

Jsme prostiedniky pro navazani a rozvoj mezina-
rodni spoluprace v oblasti vzdélavani a vyzkumu.

Sitime inspirativni ¢eské pociny do svéta.

Zptistupfiujeme moznost Ucastnit se aktivit za-
méFenych na udrzitelnost, inkluzi a podporu roz-
manitosti a propagujeme jejich p¥inos.

Pracujeme v prostredi respektujici jedine¢nost
kazdého Clena tymu a jeho pracovni potteby.

Rozvijime odborny i osobni potencial svych za-
méstnancd.

Budujeme digitalni pracovni prostfedi a aktivné
vyuzivame ICT v ¢innosti organizace.

Udrzujeme, rozvijime a vytvatime trvalé podmin-
ky pro neustalé zlepSovani systému fizeni kvality,
ktery pravidelné monitorujeme, vyhodnocujeme
a pfijimame adekvatni napravna opatreni.

Stanovujeme cile kvality smétujici k zajistovani
efektivniho systému Fizeni.






Pravidelné vzc
a Skolime za

v oblasti bezp
informaci.

Principy

K zajisténi a podpofe bezpecnosti
dat a informaci dodrzujeme tyto
principy:

m Respektujeme a dodrzujeme vSechny relevantni

pravni pfedpisy, standardy, normy a doporuceni.

® Vytvaiime podminky k zajistovani viech zdroji
potfebnych k udrzovani a zlepSovani systému
fizeni bezpec¢nosti informaci.

m Zajistujeme stanovenou Uroven informacni bez-

pecnosti jako je divérnost, integrita, dostupnost,

prokazatelnost, spolehlivost a nepopiratelnost
(dat).

m Vytvatime prosttedi divéryhodnosti informac-

nich systémd pro vsechny zainteresované strany.

® |mplementaci bezpecnostnich opatfeni posuzu-
jeme s ohledem na pfinosy a efektivitu.

m Udrzujeme ve funkéni rovnovaze bezpecnostni
opatteni a funkcionalitu informaénich systém(l/
informacnich a komunikaénich technologit.

Zajistujeme transparentni dostupnost dat pro
vSechny, ktefi data vyzaduji.

Zajistujeme ochranu dat vSech zainteresovanych
stran v souladu s GDPR a dalsi legislativou.

Ptijimame opatteni pro minimalizaci rizik.
Systém fizeni podrobujeme neustalému monito-
rovani, vyhodnocovani stavu bezpecénosti a zava-

déni odpovidajicich napravnych opatfent.

Stanovujeme cile smétujici k zajistovani k vyssi
bezpecnosti spravovanych dat a informaci.

Pravidelné vzdélavame a $kolime zaméstnance
v oblasti bezpe¢nosti informaci.



Diim zahraniéni spoluprace (DZS)
Na Poti¢i 1035/4
110 00 Praha 1

& +420 221 850 100
© info@dzs.cz

Ceska styéna kancela¥
pro vzdélavani a vyzkum (CZELO)
Rue Montoyer 23, 1000 Brussels

@ czelo@dzs.cz

Dotazy a pripominky ke Strategii nebo

k tématu spolecenské odpovédnosti v DZS
posilejte, prosim, na adresu esr@dzs.cz.
Budeme radi za zpétnou vazbu.
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Facebook
facebook.com/dumzahranicnispoluprace
facebook.com/erasmusplusCR
facebook.com/mladezvakci
facebook.com/studyincz
facebook.com/czelobrussels

Instagram
instagram.com/dzs_cz/
instagram.com/studyintheczechrepublic/

Twitter
twitter.com/dzs_cz
twittercom/CZELO_Brussels

YouTube
bit.ly/DZStube
youtube.com/c/StudyintheCzechRepublic

Linkedin
linkedin.com/company/dzs_cz/

Foto: istockphoto.com


https://www.facebook.com/dumzahranicnispoluprace
https://www.facebook.com/erasmusplusCR
https://www.facebook.com/mladezvakci
https://www.facebook.com/studyincz
https://www.facebook.com/czelobrussels
https://www.instagram.com/dzs_cz/
https://www.instagram.com/studyintheczechrepublic/
https://twitter.com/dzs_cz
https://twitter.com/CZELO_Brussels
https://bit.ly/DZStube
https://www.youtube.com/c/StudyintheCzechRepublic
https://www.linkedin.com/company/dzs_cz/
http://www.dzs.cz/czelo

